
東華三院辛亥年總理中學 2019 至 2020 年度家長通訊第 35 號 

有關實時教學網絡安全事宜 

 

敬啟者： 

 

本校日前發出家長通訊第 33 號，通知 貴家長有關網上實時教學的安排，課堂將於 4 月

20 日（星期一）開始。為確保課堂順利及網絡安全，校方已向全體老師發出網上實時教學資訊

及指引，老師可因應需要，運用不同的視像會議軟件進行網上實時授課，以讓中一至中五級所

有同學在停課期間學習。 

 

為讓老師授課時使用更多系統功能及加強網絡安全，校方已於 3 月初購買 Zoom 的版權供

全校老師使用，成為付費用戶。本校一直提醒老師，使用各類網絡軟件或程式時，須採取不同

方法提升網絡安全，如在官方網站下載程式、經常更新軟件至最新版本等。如使用 Zoom 教學，

校方建議老師啟用等候室功能，以手動方式核准用戶加入、在所有同學加入會議室後立即鎖上

會議、如需錄影教學內容時只使用本機錄影功能等，上述方法能有效阻止外界人士進入會議及

提升網絡保安。校方理解各家長、同學對網絡安全的關注，故一直與 Zoom 公司的負責人保持

密切聯繫，並就各種保安疑慮提出查詢，Zoom 公司負責人回覆本校，表示本校使用者在利用

學校電郵註冊及核實身分時，有關資料並不會外洩。校方同時明白同學對 Zoom 連接伺服器所

屬地區的關注，本校已選擇連接歐美地區的伺服器，希望有關安排可釋除同學的疑慮。 

 

網絡安全是本校高度關注的事項，而網絡安全疑慮並不是特定軟件才面對的問題，希望同

學與學校攜手合作，使用視像會議軟件學習時注意網絡安全。無論老師運用哪一類軟件授課，

同學也不要將會議的資料（如會議 ID、密碼或連結）向外發佈。同時，校方建議同學從官方網

站下載安裝程式、經常保持軟件至最新版本、經常更新桌面電腦及流動裝置的操作系統和保安

軟件、不要安裝來歷不明的應用程式、不要點擊可疑的電郵附件或連結。在實時教學期間，同

學應避免使用誤導的名稱或暱稱，以讓老師更容易識別與會者。上課期間如出現異常情況，請

同學立即通知老師處理和跟進。 

 

本校資訊科技組老師將繼續密切注意各軟件的最新資訊，並與 Zoom 公司保持緊密聯繫，

在需要時向老師或同學發佈訊息。如在使用視像會議軟件上有困難，請聯絡班主任或科任老師，

資訊科技組老師也樂意提供協助。 

 

  此致 

貴家長 

 

周慶中校長啟 

2020 年 4 月 19 日 


